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Arenden

Foregdende métesanteckningar
Moétesanteckningarna laggs till handlingarna.

| foregdende métesanteckningar star foljande under punkten Omstalining till ny
socialtjanstlag. "Det konstateras att Leksand har en hég andel i &ldern 80+. Snittet i
Sverige ar 38% men Leksand ligger pa en hogre andel om sa mycket som 70%”.

Det fortydligas vid dagens mote att det handlar en befolkningsforandring i alder 80+ i
Leksand pa 55% 2023-2040.

Patientsakerhetsberattelse 2024
MAS (medicinskt ansvarig sjukskoterska) Jonathan Wigert informerar.
Powerpointpresentation bifogas métesanteckningarna.

Patientsakerhetsberattelse presenteras en gang per ar och ar en sammanfattning av
patientsakerhetsarbetet under aret, genomférda atgarder och uppnadda resultat.

Efter Coronapandemin bedémde IVO (Inspektionen fér vard och omsorg) 2021 att
halso- och sjukvarden for personer pa sarskilt boende uppvisade sadana brister att en
nationell tillsyn var nédvandig. Brister inom aldrevarden hade konstaterats av IVO
under lang tid och trots tidigare tillsyn och beslut hade fa forbattringar skett. Under
pandemin 6kade bristerna och synliggjorde tidigare k&nda problem.

Tillsynen omfattade omradena individuell bedémning och kompetens, kontinuitet och
dokumentation, lakemedel samt vard i livets slutskede och inom Leksands kommun,
likt flera andra kommuner, uppmarksammades brister inom samtliga omraden.
Utpekade bristomraden har atgardats med hjalp av fortbildning, forandringar i system
och 6kad dokumentationskunskap och féljts upp med hjalp av journalgranskning och
kvalitetsregister.

Atgérderna har bland annat lett till:

- Dokumentation av hog kvalitet

- 80% av personalen ar numera utbildade underskéterskor

- Dokumenterade lakemedelsgenomgangar samt brytpunktsamtal i livets slut for
samtliga brukare. Brytpunktsamtal i livets slut ar samtal mellan lakare och patient
(och eventuellt narstdende) som handlar om 6vergangen till palliativ vard och vad det
innebar.

- Arlig inventering av spréksvarigheter

Under 2024 har flera viktiga forandringar skett for att ge forutsattningar att kunna driva
patientsékerhetsarbete. Fokus ar att arbeta utifran ett forebyggande perspektiv for att
undvika ohalsa senare.

- Ny schemastruktur for 6kad kontinuitet
- Nytt avvikelsesystem

- Nytt dokumentationssystem

- Kvalitetsroller
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- MAR (medicinskt ansvarig for rehabilitering) pa 100%
- Fortsatta fortbildningsprogram systematiskt

Malen for patientsékerhetsarbetet 2025 ar inom omradena:

- Awvikelser och lakemedelshantering
- Aktivitet och férebyggande arbetssatt
- Digitalisering

- Kost och riskbedémningar

| bérjan av maj deltog Jonathan Wigert, tillsammans socialchef Isabella Piva Hultstrém
vid ett webbinar initierat av IVO och Socialstyrelsen, dar delade med sig av den
utvecklingsresa Leksands kommun gjort efter IVO’s tillsyn. Lank till webbinariet
Utveckla kvaliteten inom &ldreomsorgen — konkreta exempel

Information om steget fore och projekt med rehab och bistand
MAR (medicinskt ansvarig for rehabilitering) Anna Sommar informerar.
Powerpointpresentation bifogas métesanteckningarna.

Traffsakra insatser i ratt tid och sammanhang ar ett samarbete mellan rehab och
bistandshandlaggarna.

Varfér genomfors detta?

- Allt fler blir aldre — séarskilt 80+

- Vi behover arbeta mer forebyggande. Ny socialtjanstlag fran 1 juli 2025 kraver det
- Hog andel fallskador i kommunen

- Vi maste anvanda vara resurser pa ett effektivt satt

Vad ar malet?

- Tidig upptackt av risker och behov sa vi kan arbeta forebyggande.

- Traffsékra insatser — i ratt tid — i ratt sammanhang

- Starka individen i sitt hem

- Minska belastningen pa kommunens insatser

- Utveckla ett nytt arbetssatt dar professioner samarbetar systematiskt

Personer som for forsta gangen soker stod i hemmet kommer att f& hembesok av
bistandshandlaggare och arbetsterapeut. Fokuset &r att skapa trygghet,
funktionsformaga och sjalvstandighet, med malet att minska eller skjuta upp behovet
av hemtjanst, boenden eller hemsjukvard. For att uppna detta att det viktigt att arbeta
personcentrerat utifran individens behov med tatare samverkan mellan
verksamheterna och att kunskap delas mellan professioner. Flexibilitet och 6ppenhet
for nya arbetssatt ar ocksa en bidragande faktor.

De gemensamma hembesdken har startat upp under april och efter september
kommer en uppfoljning och analys goras, dar erfarenheter anvands for att utveckla
fortsatt arbetssatt.

Anna Sommar tipsar om sidan "Tips och traning for ett tryggare liv’ som finns pa
kommunens webbplats Tréning och tips for ett tryggare liv - Leksands kommun. Dar



https://api.screen9.com/preview/Aq0G137xDiJI7nHq9mL1MfbtPGVd-R4zXfh9josdvrPlf9o2wIOQWf8poxS16CZE
https://leksand.se/omsorg-och-stod/stod-for-aldre/traning-och-tips-for-ett-tryggare-liv
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finns bland annat traningsfilmer och traningsrad, tips vid fall, checklista for att 6ka
sékerheten i hemmet m m.

Punkter utifran fragor/diskussioner:

Om man ar i behov av hjalpmedel eller rehabiliteringsinsats sa kontaktar man
kundtjansten pa kommunen som férmedlar kontaktuppagifter vidare till rehab-enheten.
Har man varit inskriven inom slutenvarden, bade planerat och oplanerat, sa ar det en
del av utskrivningen att se dver behoven av hjdlpmedel och dvriga insatser. Det gors i
samverkan mellan regionen och kommunen. For de som har hemtjanstinsatser ar
malet att hemtjansten ska upplysa om vilka hjalpmedel som finns.

Viktigt med ett varierat bostadsutbud med bostader som &r bostadsanpassade.
Om man har svart att ta sig till métesplatsen, kan man anstka om fardtjanst.

Det ar inte patientsakert att aka hem samma dag vid hoftoperation. Detta ligger inom
regionens ansvarsomrade och far lyftas till dem som sitter i regionens patientrad.

Uppféljning av hur det gar med kvalitetsrollerna och effekterna hitintills

MAS Jonathan Wigert och MAR Anna Sommar informerar. Powerpointpresentation
bifogas métesanteckningarna.

Sedan den 1 april 2024 finns det olika kvalitetsroller. Det ar kvalitetsledare,
maltidssamordnare och aktivitetssamordnare och omfattar totalt 16 personer. Rollerna
infordes i samband med den nya schemastrukturen. Syftet ar att de ska stodja
enhetscheferna i kvalitetsarbetet. De ska arbeta for en kontinuerlig utveckling av
verksamheten och sakerstélla att rutiner och riktlinjer efterlevs.

Introduktionsdagar har hallits och tillsammans bildar de ett natverk. De har halva sin
arbetstid for detta uppdrag.

De olika rollernas specifika uppdrag finns att Iasa om i powerpointpresentationen.

Punkter utifran fragor/diskussion:

Dalarnas hjalpmedelscenter kommer att anordna utbildningar i anvandandet av
horapparater. Kvalitetsledarna kommer att ga utbildningen for att sedan sprida
kunskapen vidare till underskoterskorna.

Aldreomsorgsplanen
Kvalitets- och boendeutvecklare Nina Lehtonen informerar. Powerpointpresentation
bifogas motesanteckningarna.

Aldreomsorgsplanen antogs av kommunstyrelsen den 7 april 2025. Planen &r
strategiskt utformad utifran nationella riktlinjer och kommunens vision. Kommunen star
infor en vaxande andel &ldre invanare, vilket kraver utveckling av boendemiljer,
hemtjanst och férebyggande insatser.
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Sammanfattning av planen

- Sakerstaller kvalitet och trygghet genom ett strukturerat arbete

- Ar ett stod i sektorns arbete mot uppsatta mal

- Betonar vikten av ett forebyggande arbetssétt och valfardstekniska lésningar
- Arbetssétt som inkluderar aldre i gemenskap och samhallet i stort

- Har fokus pa ett individcentrerat arbetssatt for att framja sjalvstandighet

- Ar ett stod i det kontinuerliga kvalitets- och utvecklingsarbetet.

Representation fran kommunala pensionarsradet har funnits med i arbetsgrupp vid
framtagande av planen.

Aldreomsorgsplanen finns att ta del av pd kommunens webbplats Véra styrdokument -
Leksands kommun.

Punkter utifran fragor/diskussion:

Bristen pa lagenheter ar problematisk. De aldre som vill sélja sina hus har ingenstans
att flytta.

Ny- och ombyggnationen av Edshults sarskilda boende ar under projektering. Mer
information kan lamnas vid nastkommande kommunala pensionéarsrad.

Krénika i Falu Kuriren, skriven av forskaren Susanne Nordin vid Hogskolan Dalarna,
med rubriken "Aven Dalarnas aldre maste komma ut i naturen”, éverlamnas till Nina
Lehtonen.

Inkomna fragor fran pensionarsorganisationerna:

Ordféranden uppmanar att téanka till om fragorna som stélls varit aktuella tidigare. Det
ar ofta aterkommande fragor som lyfts. Om det handlar om att nagon inte ar néjd med
exempelvis bemétande, sina insatser s uppmanas personen att skicka in det som en
synpunkt/klagomal.

1. Finns métesanteckningarna fran KPR pa natet och i s fall var? Reglementet
for KPR pa natet och &r det reviderat?
Svar: Motesanteckningarna finns att ta del av pa webben Radgivande organ -
Leksands kommun

Arbetsordningen for de kommunala raden ar under revidering.

2. Rapport fran moétesplats 65:an och hur ser planen ut for Siljansnas och Insjon i
dagslaget?
Svar: Planen &r att 6ppna en motesplats under hdsten i Siljansnés. Man ser
ocksa 6ver lampliga lokaler i Insjon.

Schemat Over aktiviteter finns pa kommunens webbplats Motesplats for dldre -
Leksands kommun. Nagra av de kommande aktiviteterna ar linedance, trana
med Sofia, besdk av Dalarnas Hjalpmedelscenter, bokcirkel, besdk av
Leksands Sparbank med temat ekonomi och bedragerier.

Det ar numera mgjligt att betala med kontanter pa métesplatsen.



https://leksand.se/kommun-och-politik/sa-har-styrs-leksands-kommun/vara-styrdokument
https://leksand.se/kommun-och-politik/sa-har-styrs-leksands-kommun/vara-styrdokument
https://leksand.se/kommun-och-politik/politik-och-demokrati/politisk-organisation/radgivande-organ
https://leksand.se/kommun-och-politik/politik-och-demokrati/politisk-organisation/radgivande-organ
https://leksand.se/omsorg-och-stod/stod-for-aldre/motesplats-for-aldre
https://leksand.se/omsorg-och-stod/stod-for-aldre/motesplats-for-aldre
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Motesplatsen kommer att vara sommarstangd fr o m med midsommar och
oppnar ater i augusti.

Fardtjanst: hur fungerar den och ar det lang handlaggningstid?

Svar: Det ar regionen som handlagger ansokningar om fardtjanst. Den som ar
folkbokford i en dalakommun kan ansdka om fardtjanst. Handlaggningstiderna
varierar. En ofullstandig anstkan kan komma att skickas tillbaka for
komplettering av uppgifter, vilket kan leda till att vantetiden forlangs.

Laget infor sommaren? (personal)

Svar: Laget infor sommaren ser mycket bra ut och verksamheten kanner sig
trygg. Cirka 163 ansokningar har inkommit och det ar hogre kvalitet pa de
sokanden i ar. Det ar ocksa en viss 6kning av ansokningar fran Gagnef och
Rattviks kommuner.

Upplagget med prova-pa att arbeta inom varden och omsorgen under sport-
och pasklov, resulterade i totalt 60 inkomna ansokningar, dar cirka 30 personer
valdes ut att f4 prova pa. Utfallet blev att sex personer har anstallts som vikarier
efter sportlovet och 15 personer har anstéllts efter pasklovet. Det storsta
behovet av personal just nu finns inom hemtjansten och Lyckavagen.

2/3 av den ordinarie personalen kommer att finns pa plats under sommaren.
Malet ar att alla ska fa 6nskad semester och ingen ska behéva sélja nagra
semesterdagar.

Sektorn har varit aktiv och synlig i flera olika sammanhang, bland annat vid
massor, oppet hus, via sociala medier etc, vilket har gett god effekt. Fér den
som ar senior finns det mojlighet att jobba som jobbonar.

Utemiljon vid SABO: ansvar Leksandsbostader/enheten sjalv (bestallning till
LB?)

Svar: Fragan togs upp pa kommunala pensionarsradet 2024-09-17.
Leksandsbostader ansvarar for utemiljon. Enhetscheferna har fastighetsansvar.

Hur ar situationen for synskadade nar man har hemtjanst eller bor p4 SABO?
Svar: Besvaras vid ndgot kommande méte i samband med tema om
hemtjanst/sabo etc.

Matfragan: Tid for matlagning (hemtjanst), privat matdistributor?

Fragan om matdistribution togs upp pa kommunala pensionarsradets mote
2024-12-03.

Svar: Man kan beviljas hemtjanstinsats i form av enklare matlagning. Aven
insats i form av inkép av mat. Med ratt hjalpmedel och stéttning kan man fa ut
en naringsrik maltid.

Det ar inte hemtjanstens uppdrag att leverera matlador hem till personer.
Matdistribution togs bort 2019.
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Hemtjanstindex: Positiva siffror men hur arbetas framat med de mindre bra
omradena?

Svar: Det finns en handlingsplan framtagen utifrn resultatet for senaste
hemtjanstindex som sektorn arbetar utifran. Leksands kommun forbattrade sin
placering i 2024 ars matning, fran plats 70 till plats 22, av totalt 290 kommuner.

Hur gar en bistandsanlaggning till?
Svar: Vid kommunala pensionarsradets mote 2024-09-17 narvarade
myndighetschef och informerade bland annat om bistandshandlaggningen.

Omsorgskontakt? Har alla det och hur fungerar den?
Svar: Besvaras vid nagot kommande mote i samband med tema om
hemtjanst/sébo etc.

Ar kommunen medvetna om och finns det resurser och beredskap vid tidig
hemgang efter ex hoft eller kndoperation?

Svar: Ja, kommunen ar medvetna om den tidiga hemgangen och detta &r nagot
som ligger inom regionens ansvarsomrade.

Fraga fran foregaende mote:

Hur manga lagenheter finns det just for parboende/medboende?

Svar: Det ar ett par just nu som har parboende, men det finns majlighet att
utdka vid behov.

Aktuellt fran utskottet

Powerpointpresentation bifogas moétesanteckningarna.

Digitala inkdp inom hemtjansten

Detta har nu breddinforts efter att ha varit en pilot. De som har insatsen inkdp kommer
med hjalp av hemtjanstpersonal géra inkdpen digitalt. Inkbpen gors via Coop. De ar de
enda som kan leverera mot faktura. Personalen ska inte behdva hantera kontanter
eller kort. Bestallningen gors pa mandagar och s hamtas matkassen pa onsdagar.
Plockavgiften pa 39 kronor vid kdp under 700 kronor bekostar kommunen. For boende
i Tallberg och Siljansnas levereras matkassar till kund frdn Tempo Tallberg och Tempo
Siljansnas. Bor personen ndrmare exempelvis ICA Gagnefshallen kommer inkop vara
mojliga darifran. Detta finansieras genom bidrag fran lansstyrelsen.

Det ar totalt 140 kunder inom hemtjansten som har insats i form av handling och cirka
70-90 stycken som har digitala inkop.

Ny- och ombyggnation av Edshult
Information delges kommunala pensionarsradet vid nasta mote.

Rekryteringar
Foljande rekryteringar pagar inom sektorn:

Ny socialchef efter Isabella Piva Hultstrom. Verksamhetsutvecklare Sara Sundman
kommer att ga in som tf socialchef under rekryteringen. Planen &r att ny socialchef ska
vara pa plats under september/oktober.
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Avdelningschef for IFO/Myndighet efter Katja Vestling. En interimschef &ar anstalld
under tiden som rekrytering pagar.

SAS - socialt ansvarig samordnare — med fokus pa kvalité inom IFO, LSS, barn/unga
och vuxna.

Tre enhetschefer inom sarskilt boende och en inom hemtjansten.

Nésta mote 10 september kl 13.00



