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Sammanfattning

Vi har av Leksands kommuns revisorer fatt i uppdrag att félja upp resultatet av tidigare
genomfoérd granskning, Kvalitet i samverkan mellan socialtjégnstens individ- och
familjeomsorg och skolan. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

Det 6vergripande syftet med granskningen har varit att folja upp den tidigare
granskningen avseende samverkan mellan individ- och familjeomsorgen och skolan
nar det galler utsatta barn.

Kvalitet i samverkan mellan socialtjanstens individ- och familjeomsorg och skolan
(2015)

Efter genomford uppfdljning ar var sammanfattande bedémning att atgarder har
vidtagits for att férbattra samverkan mellan socialtjanst och skola.

Var bedémning ar att verksamheten utvecklat samverkan fér gemensamma
malformuleringar och gemensamma ambitioner avseende barn som far illa eller som
riskerar att fara illa. Samverkan mellan aktorerna faststalls framfor allt i den
dokumenterade samverkansrutinen, vilket uppdateras arligen. Det genomfors aven ett
antal gemensamma insatser for att forbattra samverkan mellan aktorerna.

Vi beddémer vidare att det finns gemensamma rutiner fér hur anmalningar och
kommunikation mellan skola och socialtjanst ska fungera samt rutiner fér
ansvarsfordelningen. Vi ser att de dokumenterade samverkansrutinerna, med
tillhérande arshjul, visar hur samverkansprocessen ska ga till.

Vi beddmer att det inte sker nagon uppféljning i kommunstyrelsen avseende
parametrar som visar pa hur samverkan mellan skola och socialtjanst utvecklas.

Efter var uppfdljning bedomer vi att féljande atgarder bor vidtas:

- Kommunstyrelsen bor efterfraga uppfoljning och aterrapportering inom omradet
i syfte att sékerstalla att samordning mellan ndmnderna sker i linje med en
effektiv och @ndamalsenlig organisation.
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Bakgrund

Vi har av Leksands kommuns revisorer fatt i uppdrag att félja upp resultatet av tidigare
genomférd granskning. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

En uppfdljning av tidigare genomférda granskningar ar viktig for att fa en uppfattning
om i vilkken omfattning rapportens likval som rekommendationerna tagits tillvara av
kommunstyrelsen. Resultatet av en sadan uppfdljning kan i sin tur ligga till grund for
kommande riskanalysarbete.

Leksands kommuns revisorer drar i sin riskanalys slutsatsen att efterlevnaden av
kommunrevisionens [damnade rekommendationer i granskningsrapporten "Kvalitet i
samverkan mellan socialtjanstens individ- och familjeomsorg och skolan” behdver
granskas.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningens syfte har varit att f6lja upp den tidigare granskningen avseende
samverkan mellan individ- och familjeomsorgen och skolan nar det galler utsatta barn.

Vi har begért svar pa:

- Har verksamheten utvecklat samverkan for gemensamma malformuleringar och
gemensamma ambitioner avseende barn som far illa eller som riskerar att fara
ilna?

- Finns gemensamma rutiner for hur anméalningar och kommunikation mellan
skola och socialtjanst ska fungera? Finns rutiner fér ansvarsférdelning och
samverkan?

- Sker nagon uppféljning i kommunstyrelsen avseende parametrar som visar pa
hur samverkan mellan skola och socialtjanst utvecklas?

Féljande rapporter har féljts upp:

o Kvalitet i samverkan mellan socialtjanstens individ- och familjeomsorg och
skolan (2015)

Granskningen avser kommunstyrelsen.

Revisionskriterier

Utgangspunkt for uppfdljning ar granskningsrapport Kvalitet i samverkan mellan
socialtjanstens individ- och familjeomsorg och skolan. Vi har utifran rapporten
efterfragat svar pa vilka atgarder som vidtagits med anledning av revisionsrapportens
avlamnade forslag pa atgarder. For att verifiera uppgifter har vi aven efterfragat att fa ta
del av revisionsbevis i form av styrdokument, planer och rutiner.
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Metod

Granskningen har genomférts genom faktainsamling av underlag samt avstamning
eller korrespondens med berérda tjanstepersoner dar det bedémts tillampligt, och i det
fall svaret inte gatt att finna i underlag. Rekommendationer som ldmnas i denna
granskning ar huvudsakligen delar dar vi inte kunnat identifiera att nagot arbete sker
eller dar mycket arbete aterstar.

Samtliga som bidragit till svar i granskningen har fatt méjlighet att faktakontrollera
rapporten.
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Resultat av granskningen

Granskningsrapport: Kvalitet i samverkan mellan
socialtjanstens individ- och familjeomsorg och skolan

Uppdraget att granska samverkan mellan individ- och familjeomsorg (IFO) och skolan
ingick i revisionsplanen fér 2015 och syftade till att bedéma om det fanns en
andamalsenlig samordning av skolan och socialtjanstens resurser for att sékerstalla
samverkan kring barn som far illa eller riskerar att fara illa.

Granskningen utgick ifran tre revisionsfragor:

1. Styr kommunstyrelsen och socialtjansten pa ett satt som framjar samverkan
kring barn som far illa eller riskerar att fara illa?

2. Finns det dokumenterade rutiner som bland annat klargdr ansvar och roller fér
att upptacka, utreda, ge stdéd och folja upp insatser kring barn som far illa eller
riskerar att fara illa?

3. Sker aterkoppling till kommunstyrelsen avseende resultaten av samordningen
av skolans och socialtjanstens insatser?

Den sammanfattande bedémningen var att atgarder vidtagits i verksamheten i syfte att
forbattra samverkan, men att det saknades rutiner for samverkan avseende
individarenden. Det saknades aven gemensamma rutiner for hur anmalningar och
kommunikation mellan skola och socialtjanst ska fungera i kommunen. Bedémningen
var aven att det inte skett nagon uppféljning till kommunstyrelsen av verksamheten
avseende parametrar som visar pa hur samverkan mellan skola och socialtjanst
utvecklas.

| tidigare genomférd granskning avliamnades inga rekommendationer, utan forslag pa
atgarder. Nedan presenteras darfér de bedémningar och forslag pa atgarder som
avlamnats i relation till respektive revisionsfraga. Darefter presenteras de eventuella
atgarder som vidtagits vid tidpunkten for kommunfullmaktiges beslutade yttrande i
hanseende till rapporten, foljt av en nulagesbeskrivning.
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Uppfdljning

Revisionsfraga 1

| den tidigare granskningen bedémdes att det fanns svarigheter att uttala sig om
kommunstyrelsens ansvarstagande som namnd da styrelsen inte hanterat fullmaktiges
mal och utifran dessa utdvat nagon styrning éver verksamheten.

Féljande férslag pa atgéard avidmnades med anledning av den revisionella
bedbmningen:

- Det bor 6vervagas huruvida verksamheten kan utveckla samverkan for
gemensamma malformuleringar och gemensamma ambitioner avseende barn
som far illa eller som riskerar att fara illa.

Av kommunfullmaktiges yttrande 2015-09-21 § 120, framgar att diskussion om hur
Sektor Larande och stdd ska hantera inkomna individarenden fran skolan till IFO skett,
samt att rutiner avseende individarenden mellan IFO och skolan upprattats.

Enligt uppgift, per 2023-01-27, uppges att det finns en fungerande samverkan mellan
socialtjansten och skolan. En samverkansrutin for Leksands grundskolor och
socialtjdnsten togs fram under 2021 och uppdateras arligen. Rutinen uppdaterades
senast i juni 2022, och galler for férskola, grundskola och gymnasieskola. Rutinen ar
Overgripande och beskriver saval syfte, malsattningar och befintliga insatser i
samverkan.

Syftet med rutinen ar att sakerstalla att parallella processer inom socialtjanst och skola
inte ska ske. Av rutinen framgar att socialtjansten och skolan har ett gemensamt
ansvar for att fdnga upp barn och unga i behov av stdd och insatser, och att det darfor
behdver finnas en gemensam riktning och samverkan med gemensamma insatser for
att medverka till god halsa och utveckling bland barn och unga.

Av rutinen framgar féljande gemensamma malformuleringar:

e Vara elever och vardnadshavare méter en organisation som har samarbete
med individens basta i fokus

e Vi har val utvecklade samarbetsmodeller och arbetssatt

e Vinyttjar vara gemensamma resurser for att gora ratt saker, i ratt tid pa ratt satt

Enligt uppgift genomfors aven gemensamma moéten mellan socialtjdnsten och skolan
arligen. Fran socialtjansten deltar enhetschef fran barn och unga samt
socialsekreterare som arbetar mot malgruppen. Fran skolvasendet deltar
avdelningschefer inom férskola och gymnasieskola samt elevhalsan fran respektive
avdelning. P4 dessa méten sker en genomgang och diskussion om hur en anmalan till
socialtjansten ska ga till i kommunen med hanvisningar till lagrum och de rutiner som
finns upprattade. Vid eventuella oklarheter kontaktas ansvarig rektor eller
avdelningschef for grundskolan i syfte att tydliggora forbattringsomraden. De
gemensamma moétena syftar aven till att diskutera hur socialtjansten och skolan kan
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samverka avseende malgruppens olika problematik som kan uppsta for att kunna
forbattra samverkan och ansvarsférdelningen.

Revisionsfraga 2

| den tidigare granskningen bedémdes att det saknades gemensamma rutiner for hur
anmalningar och kommunikation ska fungera mellan skola och socialtjanst.

Féljande férslag pa atgéard avidmnades med anledning av den revisionella
bedbémningen:

- Det bér sakerstallas att rutiner avseende ansvarsférdelning och samverkan
mellan socialtjansten och skolan tas fram. Rutinerna och
samverkansOverenskommelserna kan aven med férdel arbetas fram utifran en
gemensamt uttalad malsattning med rutinen.

Av yttrandet framgar att rutiner avseende individarenden mellan IFO och skolan
upprattats. De upprattade rutinerna faststalldes i den centrala ledningsgruppen inom
larande och stdd 2015-04-20, och beskriver processen vid hantering av inkommen
anmalan fran skolan.

Utdver den rutin som faststaller hur anmalan och kommunikation ska fungera mellan
socialtjanst och skola, finns som beskrivet under avsnitt 3.2.1 en formaliserad och
Overgripande samverkansrutin mellan socialtjanst och skola. Enligt uppgift, har rutin fér
hantering av inkommen anmélan fran skolan inkorporerats i den évergripande
samverkansrutinen som galler for forskola, grundskola och gymnasieskola.

Av samverkansrutinen framgar befintliga insatser / fokusomraden, dar ansvar aven
tydliggors. Exempel pa insatser som genomférs ar:

e Samverkanstréffar, med syfte att féra diskussion om fragor och utmaningar.
e FElevhélsoteam, med syfte att fanga upp elever i behov av stéd

o Professionella konsultationsméten, med syfte att samverka kring elevers halsa.
Métena sker fyra ganger per termin mellan kommun och region.

e Ungdomshélsan ar ett natverk som traffas tva ganger per termin for att delge
varandra inom gruppen styrkor och utmaningar och besluta om eventuella
gemensamma insatser

e BRA, Ett 40-tal personer fyller i en enkét avseende en lagesbild kopplat till
droger, maende och handelser i kommunen. En grupp av representanter fran
skola, socialtjanst, polis och kommunledning analyserar laget och prioriterar
resurser utifran detta.

e Samordnad individuell planering (SIP), en plan som upprattas om en individ har
insatser inom ramen for socialtjanstlagen och halso- och sjukvardslagen, och
behov av samordning foreligger. Fran skolan ar skolskéterska sammankallande
till SIP.
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o Nétverksméten, detaljerad samverkan utifran det som framgar av en individs
SIP.

Det finns enligt uppgift inga kontrollomraden avseende uppfdljning av foljsamhet till
rutinerna, men uppféljning sker enligt nedanstaende arshjul. Uppféljning av
samverkansrutinerna sker pa tjanstemannaniva. Se nedan:

Bild 1: Arshjul fér samverkan, bild hamtad fr&n dokumentet Samverkansrutin Leksands grundskolor och
socialtjdnsten
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Revisionsfraga 3

| den tidigare granskningen bedémdes att det inte skett nagon uppféljning i
kommunstyrelsen av verksamheten avseende parametrar som visar pa hur samverkan
mellan skola och socialtjanst utvecklas. Inga férslag pa atgarder aviamnades i den
tidigare granskningsrapporten.

Av yttrandet framkommer inget specifikt svar avseende uppfdljning och
aterrapportering till kommunstyrelsen.

| kommunstyrelsens reglemente’ § 3, uppges att styrelsen ansvarar for beslut om
samordning mellan namnderna och gransdragning mellan ndmndernas kompetens.
Styrelsen ansvarar aven for att en effektiv och andamalsenlig organisation uppratthalls.

Enligt uppgift, per 2023-01-27, genomfdrs ej nagon uppfdljning till kommunstyrelsen
inom omradet.

Beddmning

Vi konstaterar att atgarder har vidtagits for att forbattra samverkan mellan socialtjanst
och skola, sedan granskningen genomférdes 2015.

Var beddmning ar att verksamheten utvecklat samverkan fér gemensamma
malformuleringar och gemensamma ambitioner avseende barn som far illa eller som
riskerar att fara illa. Samverkan mellan aktérerna faststalls framfor allt i den
dokumenterade samverkansrutinen som uppdateras arligen. Det genomférs aven ett
antal gemensamma insatser for att forbattra samverkan mellan aktérerna.

Vi beddmer vidare att det finns gemensamma rutiner fér hur anmalningar och
kommunikation mellan skola och socialtjanst ska fungera samt rutiner for
ansvarsfordelningen. Vi ser att de dokumenterade samverkansrutinerna, med
tillhérande arshjul, visar hur samverkansprocessen ska ga till.

Vi bedémer att det inte sker nagon uppféljning i kommunstyrelsen avseende
parametrar som visar pa hur samverkan mellan skola och socialtjanst utvecklas. Var
beddmning ar att kommunstyrelsen bor efterfraga uppféljning och aterrapportering
inom omradet i syfte att sakerstalla att samordning mellan namnderna sker i linje med
en effektiv och andamalsenlig organisation.

T Antaget av kommunfullméaktige 2020-12-10 § 74, senast &ndrat av kommunfullmaktige 2022-03-28 § 21
9
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